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IZJAVA O NEPRISTRASNOSTI SERTIFIKACIONOG TELA ZA
SERTIFIKACIJU PROIZVODA I PROCESA

Svesni &injenice da je od presudnog znacaja da javnost bude sigurna da se sertifikacija proizvoda
i procesa koja se realizuje u sertifikacionom telu Zavod za zavarivanje - ZAVOD-CERTPro sprovodi na
nepristrasan nacin, preduzete su sledece mere:

e Propisane procedure za sertifikaciju proizvoda i procesa kojima se obezbeduje da svi klijenti
imaju isti tretman, odnosno da se svi predmeti iz odredene grupe proizvoda ili procesa sertifikuju
na isti na¢in bez obzira ko je naru€ilac posla sertifikacije;

e ZAVOD-CERTPro je odgovorno za nepristrasnost svojih aktivnosti sertifikacije i ne dozvoljava
da komercijalni, finansijski ili drugi pritisci dovedu do kompromitovanja nepristrasnosti;

e ZAVOD-CERTPro i svi delovi Zavoda za zavarivanje kao i entiteti pod organizacionim
upravljanjem Zavoda za zavarivanje:

- ne projektuju, ne proizvode, ne ugraduju, ne distribuiraju, ne odrzavaju sertifikovani proizvod,;

- ne projektuju, ne primenjuju, ne pruzaju, ne odrzavaju sertifikacioni proces;

- ne nude i ne pruzaju konsultantske usluge svojim klijentima;

- ne nude i ne pruzaju svojim klijentima konsultantske usluge o sistemu menadzmenta ili internog
proveravanja kada Sema sertifikacije zahteva vrednovanje sistema menadzmenta klijenta;

e Ocena usaglaSenosti donosi se na bazi objektivnih dokaza prikupljenih u postupku sertifikacije i
na ocenu ne mogu uticati nikakvi drugi interesi ili zainteresovane strane;

e Nadoknade zaposlenih u ZAVOD-CERTPro-u su fiksne i ne zavise od rezultata sprovedene
sertifikacije;

e Odluku o sertifikaciji konkretnog predmeta donose zaposleni koji nisu ucestvovali u postupku
vrednovanja predmeta o kome se odlucuje;

e Vrednovanje i dono3enje odluke o sertifikaciji konkretnog predmeta sprovode zaposleni koji nisu
bili ukljugeni u bilo koju aktivnost u vezi sa tim predmetom ili nisu bili u bilo kojoj drugoj vezi
koja moze da kompromituje nezavisnost i nepristrasnost;

e Zaposleni se obavezuju da prijave svaku vezu/odnos sa klijentom koji bi mogao da uti¢e na
nepristrasnost pri sprovodenju sertifikacije kod tog klijenta;

e Svaki zaposleni se podstice da prijavi svaku vrstu pritisaka koja moze da uti¢e na njiov rad i
rezultate rada; ’

¢ Identifikuju se rizici po nepristrasnost, analiziraju, propisuju i primenjuju.

U Beogradu, 01.03.2023.
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